
KAYSERİ VALİLİĞİ  

 YATIRIM İZLEME VE KOORDİNASYON BAŞKANLIĞI 

YATIRIM İZLEME MÜDÜRLÜĞÜ 

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 

Sıra 

No 
Vatandaşa Sunulan Hizmetin Adı 

Başvuruda İstenilen 

Belgeler 

Hizmetin 

Tamamlanma 

Süresi 

(En Geç Süre) 

1 Bilgi Amaçlı Dilekçeler 1-Dilekçe 15 gün 

2 Geçici Teminat İade 

1-Banka Teslimatı 
2-Banka Dekontu 
3-İhaleyi yapan birimden üst 
yazı 

30 dakika 

3 
 

Kesin Teminat 

1-Dilekçe 
2-Banka teyit Yazısı 
3-Banka Teminat Mektubu 
4-Nakitte banka dekontu 

30 dakika 

4 
 
 

Kesin Teminatın %50 ‘sinin İadesi 

1-Dilekçe 
2-Geçici Kabul 
3-SGK Borcu yoktur yazısı 
(Soğuk Damgalı) 
4-Vergi Borcu Yoktur 
Yazısı 

 
 

7 gün 

5 
 

 
 
 

Kesin Teminatın İadesi 

1-Dilekçe 
2-Kesin Kabul Tutanağı 
3-SGK Borcu yoktur yazısı 
(Soğuk Damgalı) 
4-Vergi Borcu Yoktur 
Yazısı 
5-Kesin hesap hakkedişi 

 
 

10 gün 

6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Hakkediş Dosyalarının Hazırlanması 

1-Askı İlanı 
2-Kesin Teminat Mektubu 
Fotokopisi 
3-İşçilerin Maaş Bordoları 
4-Güvenlik Taahhütnameleri 
5-Oda Kayıt Belgeleri 
6-Mühendis 
Taahhütnamelerine ait 
Dilekçe 
7-Mühendis diplomaları 
8-İnşaat All Risk Sigortası 
9-Tasdikli iş yeri teslim 
tutanağı 
10-Tasdikli iş programı 
11-Hakediş Dilekçesi 
12-Hakediş raporu ve ekleri 
13-Vergi borcu yoktur yazısı 
14-SGK borcu yoktur yazısı 
15-Çelik çubuk deneyi 
16-28 günlük beton basınç 
deneyi 
17-Beton döküm tutanağı 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10 gün 



18-Kalıp ve Donatı İmalatı 
kontrol tutanağı 
19-Malzeme öneri onay 
formu 
20- İnşaata ait renkli 
resimler +CD ortamında 

7 Kesin Kabul İşlemleri  15 gün 

8 Geçici Kabul İşlemleri  10 gün 

9 Doğrudan Temin 

1-Dilekçe 
2-Teklif belgesi 
3-Yaklaşık maliyet cetveli 
4-Onay belgesi 
5-Telif belgesi 
6-Piyasa araştırma tutanağı  
7-Sözleşme 
8-İş yeri teslim tutanağı 
9-Muayene kabul tutanağı 
 

 
 
 
 

7 gün 

10 İş Deneyim Belgesi Düzenlenmesi  3 gün 

    11 İhale Dokümanı Talebi 
Dosya Bedelinin 
Yatırıldığına dair belge 

30 dakika 

12 
Yaklaşık Maliyet İşlemleri ve İhaleye 

Esas teknik Dokümanların Hazırlanması 
Talep Yazısı 20 gün 

13 
Ödenek Teminine Esas Keşif Hazırlama 

İşlemleri 
Talep Yazısı 10 gün 

14 İhaleye Ön Hazırlık ve Dosya İncelemesi 

1-Talep yazısı 
2-İlgili İhale Sürecinde 
İstenilen belgeler 
3-Ön İzin 

 
 

20 gün 

15 İdareye Yapılan Şikâyet Başvuruları  30 gün 

 
 

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, 

hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.  

 

 

İlk Müracaat Yeri:Yatırım İzleme Müdürlüğü      İkinci Müracaat Yeri:Kayseri Valiliği 

İsim  :   Mutlu POLAT    İsim  : Şenol ESMER 

Unvan  :   Yatırım İzleme Müdürü                Unvan  : Vali Yardımcısı  

Adres  :   Yatırım İzleme Müdürlüğü Kayseri  Adres  : Kayseri Valiliği Yatırım                                                                                                                                                                                                 

                                                                                                                                   İzleme ve Koordinasyon 

                                                                                                                                                Başkanlığı                   

Tel  :    0 352 235 56 18                            Tel  : 0 352 235 56 18 

Faks  :    0 352 235 91 84     Faks  : 0 352 235 91 84  

 


